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Die Schwerbehindertenvertretung im Betrieb 
 

„Schwerbehindertenvertretungen und Betriebs/Personalräte als Konfliktmanager“ II 
 
 
 
Seminarinhalte:       
                                                               

- Umgang mit unterschiedlichen Konfliktarten im 
betrieblichen Alltag 

- Wirkungsweisen und Verhaltensmuster von 
Betroffenen 

- Prozesse der Eskalation und Möglichkeiten der 
Deeskalation im Konflikt 

- Methoden im Konfliktmanagement 
- Fallübungen zur Berater- und Vermittlertätigkeit 

 
                                                                      

 
Methodik: 
 

- Dialoge über Lehrinhalte und Fragestellungen 
- Übungen und Rollenspiele in Kleingruppen 
- Impulsreferate zu Grundlagen und Strategien 

 
 
 
 

 
 

Seminar Nr.2311 
 
 
Referenten: Konfliktberater 
                     Systemischer Coach 
 
Seminar-Beginn: Mittwoch   19.04.2023 14:00 Uhr 
Seminar-Ende:    Freitag       21.04.2023 15:00 Uhr 
 

Seminar-Gebühr:  1200,00 €uro  zzgl. 19% MwSt. 
 
Seminaranmeldung bis spätestens 22.03. 2023 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Zielgruppen: 
 
Dieses Seminar richtet sich an Schwerbehinderten-
vertretungen, an deren Stellvertreter und an Betriebs/ 
Personalräte die sich um die Belange schwerbehinderter 
Menschen im Betrieb kümmern. 
 
 
 
 
Seminarziele: 
 
Ziel ist es, dass SBV und BR/PR in der Lage sind, 
kompetent und sicher für die jeweiligen MitarbeiterInnen 
in Konflikten im betrieblichen Alltag souverän begleiten 
und vermitteln können. Die Seminarteilnehmer*innen 
lernen Wissenswertes zum komplexen Thema 
„Konflikte“ kennen, reflektieren eigene Stärken und 
Fähigkeiten im Umgang damit und üben Strategien und 
Methoden im Umgang damit.  
Konflikte schaden wirtschaftlich im Betrieb und haben 
teils weitreichende Auswirkungen im Arbeitsklima sowie 
auf die psychische Gesundheit der Beschäftigten. In der 
Professionalisierung eines Konfliktmanagement, kann 
dem entgegengewirkt werden und ermöglicht ein 
stressfreies Weiterarbeiten aller Beteiligten. 
 
 
Freistellungen: 
 
nach § 179 Abs. 4 SGB IX  
nach §   37 Abs. 6 BetrVG 
nach §   46 Abs. 6 BPersVG 
 
Veranstaltungsort: Parkhotel Altmühltal 
                               91710 Gunzenhausen 
Hotelkosten:280,00 €uro 
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